Речевой модуль для педагогов о цифровом образовательном сервисе
«Цифровой психолог»

Вступление
[bookmark: _GoBack]Уважаемые коллеги! Цифровой образовательный сервис «Цифровой психолог» разработан в рамках реализации подпункта «е» пункта 1 перечня поручений Президента Российской Федерации от 30 сентября 2021 года № Пр-1845 по итогам встречи Президента Российской Федерации с общественностью по вопросам общего образования, состоявшейся 25 августа 2021 года, и Концепции создания государственной информационной системы «Цифровая платформа оказания психологической помощи несовершеннолетним обучающимся, их родителям (законным представителям), утвержденной заместителем Министра просвещения Российской Федерации А.В. Зыряновой от 07.06.2023 года. 
Важно понимать Цифровой психолог-это не замена нашей школьной психологической службы, а её расширение и мощный «цифровой помощник». Сервис работает на платформе «ГосТех», что гарантирует полную безопасность и государственную защиту данных.

Зачем Цифровой психолог нужен педагогам?
Оперативно перенаправить запрос. Если проблема выходит за рамки педагогики (семейные конфликты, кризисы), вы можете рекомендовать родителям помощь узких специалистов.
Снять непрофильную нагрузку. Вы обеспечиваете семью быстрой помощью, не пытаясь решить психологические проблемы самостоятельно.
Использовать готовые материалы. В библиотеке сервиса есть верифицированные памятки и рекомендации, которые можно брать для классных часов и родительских собраний.

Как направить родителей?
Если вы видите, что семье нужна поддержка, используйте этот алгоритм общения:
«Уважаемые родители! Вы можете получить квалифицированную психологическую помощь бесплатно и конфиденциально, не выходя из дома. Если вы замечаете, что ребёнок стал тревожным, замкнутым или испытывает стресс перед экзаменами — воспользуйтесь сервисом «Цифровой психолог». Там можно выбрать удобное время и формат: чат или видеозвонок. Ссылка есть на сайте нашей школы».

Как записаться на консультацию?
ВАЖНО! Вход только через Яндекс Браузер
1. Перейдите на сайт https://psy.edu.ru/client. 
2. Нажмите «Записаться на консультацию». 
3. Авторизуйтесь через свои Госуслуги. 
4. Выберите удобную дату, время и специалиста. 
[bookmark: _Hlk228376618]Подключаться к встрече нужно строго через кнопку в личном кабинете «Цифрового психолога», чтобы система зафиксировала сессию в Сферуме.
